FACTUURVOORWAARDEN

Behoudens andersluidende bedongen voorwaarden in onze verkoopsovereenkomsten zijn de hiernavolgende voorwaarden van toepassing op al onze
handelsbetrekkingen met het cliénteel.

1.

Alle klachten betreffende levering van materialen, uitgevoerde werken, inhoud van de factuur of de opstelling ervan, dienen binnen de acht
dagen na ontvangst der factuur of uitvoering der werken per aangetekend schrijven aan ons overgemaakt. Na deze datum wordt geen
enkele klacht meer aanvaard.

Onze facturen zijn contant betaalbaar tenzij een of ander uitstel uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen. We behouden ons het recht voor
elke overeenkomst van levering of prestatie te verbreken of de uitvoering van onze eigen verplichtingen op te schorten, naargelang de
omstandigheden, indien de klant ten achter is met zijn betalingen.

Ingeval van niet-betaling van een factuur op de vervaldag zal een intrest aangerekend worden van 12% op jaarbasis en dit zonder
ingebrekestelling.

Ingeval van niet-betaling op de vervaldag behouden wij ons bovendien het recht tot het eisen van een conventionele schadevergoeding,
onverminderbaar vastgesteld op 10% van het verschuldigde bedrag met een minimum van 75 euro en een maximum van 1.860 euro .

Alle leverings- en uitvoeringstermijnen vermeld op de factuur zijn slechts ten titel van inlichting en verbinden ons geenszins.

Al de prijsaanbiedingen zijn altijd vrijblijvend.

Reis- en verplaatsingsuren worden gefactureerd aan het normale uurloon, en verplaatsingskosten aan kostprijs.

De levering van de stukken wordt gefactureerd aan de prijs van de dag der levering. De andere werken en prestaties worden gefactureerd
overeenkomstig de voorwaarden voorzien bij de orderbevestiging behoudens tegenstrijdig beding. Deze laatste gaat samen met een

prijsherzieningsclausule die bij de offerte werd gevoegd.

Een vertraging in de levering van de goederen of de uitvoering der werken kan de bestelling niet vernietigen, noch kan het aanleiding geven
tot vorderen van schadevergoeding.

Ingeval van betwisting zijn enkel de rechtbanken van Hasselt, desgevallend het vredegerecht van Hasselt, bevoegd om kennis te nemen van
de betwisting.

De eventuele verantwoordelijkheid van de maatschappij voortspruitend uit herstelling, is strikt beperkt tot de gevolgen van een grove
beroepsfout in de uitvoering van het werk genoemd in de factuur, zonder mogelijkheid van uitbreiding, hetzij tot de stukken die niet door
haar geleverd werden, hetzij tot de werking van het geheel van een toestel of tot de mechanismen die niet begrepen waren in de herstelling.

De koper is gebonden elke fout te melden die zou kunnen voorkomen op de facturen die de leverancier hem stuurt voor wat betreft de
B.T.W.-voet en de toepassingmodaliteiten van deze.

Dit betreft vooral de toepassing van het hele of verminderde B.T.W.-percentage, alsook de toepassing van artikel 17bis van het K.B. nr. 1 B.T.W.
waarin de overdracht van de betaling van de B.TW. in hoofde van de B.TW. —plichtige klanten die periodieke aangiften moeten doen voorzien wordt.

De geleverde goederen blijven eigendom van de verkoper tot na de betaling ervan door de klant.

Veranderingen aan de installaties zonder medeweten van de verkoper ontslaat deze van elke verantwoordelijkheid.

CONDITIONS DE FACTURATION

Sous réserve de toute autre clause contraire a nos contrats de vente, les conditions suivantes sont d'application a toutes nos relations commerciales avec
la clientéle.

1.

Toutes les réclamations concernant la livraison de matériaux, les travaux exécutés, la teneur de la facture ou rédaction, doivent nous étre
transmises par lettre recommandée dans les huit jours de la réception de la facture ou de I'exécution des travaux.

Nos factures sont payables au comptant, sauf autres détails expressément convenus par écrit. Si le client est en retard de paiement,
nous nous réservons le droit de résilier toute convention de fourniture ou de prestations ou de suspendre |'exécution de nos propres obligations.

Le défaut de paiement d'une facture a I'échéance entrainera I'imputation d’un intérét de 12% par an et ce sans mise en demeure.

En cas de non-paiement a I'échéance, nous nous réservons en plus le droit d’exiger les dommages-intéréts d'usage, fixés a un minimum de 10%
du montant di avec un seuil de 75 euro et un maximum de 1.860 euro.

Tous les délais de livraison et d’exécution mentionnés sur la facture le sont exclusivement a titre d‘information et n‘engagent nullement notre
responsabilité.

Toutes les offres de prix vous sont remises sans engagement de notre part.

Les heures de voyage et de déplacement sont facturées au salaire horaire normal; les frais de déplacement sont facturés au prix coGtant.

La fourniture de piéces est facturée au prix du jour de la livraison. Les autres travaux et prestations sont facturés suivant les modalités prévues
dans la lettre de confirmation de la commande, sous réserve de toute clause contraire. Cette derniére va de pair avec une clause de révision

des prix ajoutés a |'offre.

Un retard dans la livraison des marchandises ou I'exécution des travaux ne pourra donner lieu a une annulation de la commande ni a la
réclamation de dommages-intéréts.

Tout litige sera soumis a la seule compétence des tribunaux de Hasselt ou, le cas échéant, du juge de paix de Hasselt.

La responsabilité éventuelle de la société suite a des réparations est strictement limitée aux conséquences d'une faute professionnelle grave dans
I'exécution du travail spécifie a la facture, sans extension possible, soit & des piéces qui n'auraient pas été fournies par elle, soit au

fonctionnement de I'ensemble de I'appareil ou de mécanismes qui n‘auraient pas été compris dans les opérations.

L'acheteur est tenu de signaler toute erreur qui pourrait s'étre produite dans des factures que le fournisseur lui adresse quant au taux de T.V.A.
ou aux modalités d'application de celle-ci.

Ceci concerne tout particulierement I'utilisation du taux plein ou réduit de T.V.A. ainsi que I'application de I'article 17 bis de I'A.R. no 1 TV.A,,
qui prévoit le report de payement de la T.V.A. dans le chef de clients assujettis soumis a I'introduction de déclarations périodiques.

Les marchandises livrés restent la propriété du vendeur jusqu’apres le paiement par le client.

Tout changement a notre insu d'installations décharge le vendeur de toute responsabilité.



