TIERS PAYANT AVEC DRE

(Demande de Remboursement Electronique)

Ce document, aimablement communiqué par le docteur Paul MAZARS, comprend :

-+ Les détails de la procédure proposée par le docteur Mazars
-+ La liste des organismes complémentaires permettant la réalisation de la DRE

- La documentation fournie par Imagine Editions pour l'intégration manuelle des
conventions dans HelloDOC

= La documentation fournie par Imagine Editions pour l'intégration automatique des
conventions dans HelloDOC

(30/12/2011)




PROCEDURE : tiers payant avec DRE 1.0

BUT

7% Faire un tiers-payant (TP) avec une mutuelle.

% Cela permet qu'une FSE soit dédoublée et envoyée simultanément a une caisse
de sécu et a une mutuelle séparément, numériquement et trés rapidement.

% C'est un TP sans passer par I'étape (conflictuelle) de la télétransmission par une
sécu... On s'affranchit donc du feu vert ou rouge d'une sécu.

% Une liste des mutuelles qui acceptent a ce jour de faire de la DRE avec des MG,
est jointe...

CONDITIONS PREALABLES

Préambule 1 :
@ acte sans exonération du TM car il n'y a pas d'exonération du ticket modérateur ;
@ donc sollicitation du montant du RO et du RC ;
@ donc pas si acte en ALD ou INValidité.

Préambule 2 :
@ le principe du TP a ses détracteurs que je respecte, sachant que c'est un avantage
que l'on octroie aux CMU et ALD ;
@ qui permet aussi moins de géne pour le Patient... Cela vous permet aussi avec
moins d'inconvénient d'appliquer des tarifs conformes avec la convention
(ALQPOO3 par exemple, etc...).

Préambule 3 :
@ il faut s'enregistrer auprés de la mutuelle ou de la mutualité francgaise, simple et trés
rapide ; sur le site, I'adhésion se fait en ligne + envoi RIB +/- contrat :

+ ex: www.mutualité.fr > onglet prof de santé>Sesam Vitale>
conventionnement (pour initialiser les échanges DRE, régler les pb de
télétransmission

+ idem chez Viamedis.fr > contact> prof de santé > sujet : « demander une
convention »

+ ou Almérys.fr : >prof de santé > contacter

Préambule 4 :
@ il faut ensuite importer la table de conventionnement dans HD : cela permet de
remplir trés vite les informations pour permettre les flux DRE ; directement sur leur
site (puis une fois par trimestre)

Préambule 5 :
@ dans HD : outils>FSE>options>onglet 'tables de conv'>mise a jour et importer les
tables téléchargées de conventionnement et de regroupement (trés rapide) ;
@ il est possible de saisir une table de conventionnement a la main selon les données
fournies par une mutuelle (pourquoi s’embéter ?) ;

Préambule 6 :
@ vérifier que la mutuelle du Patient accepte les échanges DRE ; se référer au
fichier : “tableau du TP possible 2.1, onglet DRE” ;



PROCEDURE

1- lancement de la FSE par clic sur l'icbne « recette et FSE » : clic / « attestation
papier »

2 - onglet AMC ;

% sélectionner « séparée » sous < Aucune > ;

% puis remplir le n°’AMC depuis la carte de mutuelle (parfois rajouter un '0')

% 'traitement des flux' : indicateur > sélectionner 22 (qui permet la DRE)

% saisir les dates de début et de fin de droits d'AMC (plus rapide en saisissant
‘aujourd'hui' et modifier les mois +/- année puis « ok » et SUIVANT

4 - il apparait alors une convention trouvée > clic / « appliquer la convention » >
(affichage bleu de la sélection d'une convention ) et suivant

5 - choisir (si ce n'est fait d'emblée) un modeéle de FSE d'acte en TP (ex:Cen TP
RO+RC)

6 - cliquer sur « tarification AMC... » ce qui permettre de sélectionner la formule
d'application du tarif mutuelle n°052 puis « appliquer a tous » (les actes) le montant de
la part AMC apparait alors dans le détail de I'acte en FSE : total de la part AMC 6,90
ou autre si majoration nourrissons ou GE... > OK

NB : si a ce stade il n‘apparait aucune liste de formules a choisir, refaire la procédure
depuis le début (saisie de I'attestation papier)

7 — il apparaiten bas a G :

Type de la facture : 3 — FSE + DRE (factures) : cela veut dire que l'encryptage de I'acte
est pres (FSE+DRE) : en cliquant sur suivant cela déclenchera la fabrication de la FSE
avec ses deux parts

NB : les n° de lots sont différents ; le pointage RO et RC est alors possible et séparé
(cf. exemples)




TABLEAU DES POSSIBILITES DE TIERS-PAYANT en DRE ( CSV 1.40)

CAISSES CPAM remarques

ACMN

AG2R=PARTEO

AGF=allianz

réglt différé ; ok en TP par AMO+AMC

ALLIANZ=AGF>SPsanté....

ALMERYS*

parfois PLUS RAPIDE que la CPAM !!!

ALTEIS= Prévadiés rajouter un zéro au n° RNM

APREVA rajouter un zéro au n° RNM__|

AREAS = Spsanté

AVIVA

AXA > Spsanté

CAMIEG

CNM prévoyance

refus de tout TP

COMPLEMEN'TER > ok TP mais p.

conventionnement simple

GAN >>> Spsanté

GMC

GROUPAMA >>> Spsanté

|I-Santé *** Refus final en 01/11

Intégrance accord oral de la MUT le 19/06/09... Thévenin et Arnaud
INTERIALE> Almérys

KORELIO conv refusée

MAAF pas de TP avec MG

MACIF Refus final en 01/11

MAI

MCD AMIENS

MCGPL

MGCheminots 51 >Mut Santé 08

MGCheminots 75>Viamedis Pas si SECU = CPAM ou MGEN...
MGEL

MGEN

MGEN FILIA ** parfois avec difficultés...
MGET impossible CPAM+MNT

MGPolice>Intériale>Almérys

MNH > iSanté

échec pour le moment...

TP en test

nonteste [ ]

e -

P prouve [N

e sou-

TP avec FSP ou lettre inconstant

MNT

MNT

MSI

Mut Minis Justice

Mut Santé 08

MUT SEC SOC > AG2R

MUT VERTE nouveau

PREMIRIS

PREVADIES méme avec MGEN en sécu... rajouter un zéro au n° RNM
SMI

SP Santé refus en 2009 et 2011

TERCIANE AG2R Fin 2011

UCR envoyer facture + RIB initial

UNEO>iSanté nbx erreurs de TP... parfois en excés !!!  CONVENTIONNEMENT MNM, CNMCG
VAUBAN / Almérys hors périmétre du TP....

VIAMEDIS nbx problémes ; marche « parfois »

MGEFI + MCF+MFFOM+MMJ+MPCDC + MFPrécaution >> Mut'Santé : ok

OCIANE : OK ; bordereau suit

la MUTUELLE VERTE : OK désormais...

CEGEMA : réseau « carte blanche » : refus du TP
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Intégration manuelle des conventions
dans le logiciel HelloDoc 5.55
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Introduction

Pour intégrer les conventions signées avec les mutuelles, vous avez deux possibilités.

La premiére consiste a saisir manuellement les informations des tables de conventions données
par la mutuelle sur papier dans votre logiciel HelloDoc.

La deuxiéme consiste a télécharger les fichiers contenant les conventions et les regroupements
afin de les intégrer de facon automatique dans votre logiciel HelloDoc.

Nous verrons dans ce document comment saisir la convention dans votre logiciel, ainsi que la
création d'une FSE avec une convention.

Conventions dans HelloDoc 5.55 // Date : 26/03(R01 1
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A - Saisie de la table des conventions
1 - Accédez a la fenétre de saisie des conventions

Pour le logiciel HelloDoc métier, passez par le menu Outils/Feuilles de soins/Options  puis

'onglet Table de conventions
Pour HelloDoc Edition Spéciale, passez par le menu Outils/Options Sesam-Vitale puis I'onglet

Table de conventions
Puis cliquez sur le sous onglet Conventions signées

Options Options

AT 4 AP CERFA | Paramétres Préférences | Parcours de saing AT/AWP | CERFA | Paramétres | Préférences | Parcours de soins
| Frafs | Lp | Connexa Tarits NGAP | Tarifs CCAM | Majorations | | Profile || Lectewr || Connesion || Tarfs NGAP | Tarfs CCAM | Majorations |
| Caisses |( Table de corwentiors )| Complémentaie | Modeles | Défat | | Ceisses | Tabledecorwenfions | Complémentaie | Modéles | Défaut |

I I Paramétiez vos conventions passées avec les organismes signataires, en

I Paramétrez vos conventions passées avec les organismes signataires, en 4 : i %
I validant des conventions fourmies ou en les créant.

validant des corventions fournies ou en les créart.
Frofessionnel de santé en cours ;| 001024306, MEDECINZ430 PALIL

Protessionnel de santé en cours : | 001024306, MEDECINZ430 PAUL
Tupe de Gestion

Type de Gestion E— 7
e - - — | Separée | | afficher tout [ Filtrer.. ] [ Mise & jour ]
E__Separee | Afficher taut ] [ Filtrer... ] [ Mize & jour 5 =
- ] - = = : Corwentions fournief| Conventions signées )Regraupement || Carrespondance |
Canventions foumies | Conventions signées | Regroupement | Comespondance - R
e —_— I LA MUTLEL .. K3 - fad
‘ £ DRE Démonstrati... Il n'y a aucune convention sélectionnée. (LA MUTUEL = Convention LA MUTUELLE YERTE &
: . ||| Cliquez sur une convention de la liste pour afficher ses
] DRE Démonstrat... eslulia [FlMutuglle MIC... — k
[F]Mutuglie MIC... : Séparde
[P Mutusle Myri... b
@ Mutuelle Myri... Man
‘ [EJALTEIS MUT.., _
= :
EED,V' il L& MUTLELLE YERTE
| ﬁ Prévadigs - E.. [0309104099]
[— | [FPrévadies - E..
Sélectionnez les conventions & ajouter dans les ) [FPrévadies -N...
conventions signées et cliquez sur le bouton « Sigrer » LR I [FlPrévadies -N... ¥ - &,
[ ok [ Aoruer | [ Aide | [ ok [ Aonde | [ tide |

2 - Saisie de la convention

Cliquez sur 'icone Ajouter afin d’afficher la fenétre de saisie de la convention.

Nouvelle convention signée

Gestion : | ~| Type: | J

|l Tiers Papant Canvention gioupes
Signalairé [ou M AMC] Complémentaire
Identifiant : | Identifiant: | |

Libellé - Libelle -

Lizage de l'attestation papier - | Mon 1) % i Critérs snd - |

Acceptation de la DRE Service 5TS
[ D'annulatian [] Désactivation des STS
[] De rectification Code 575 | s :

Opérateur réglement : | | Hite: gestionnaire : | |

Mom de domaine ;| | Code de routage ;- |

Annuler

Utilisez la documentation fournie par la mutuelle pour saisir les bonnes informations.
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Comme exemple, voici la saisie de la convention Almerys.

DRE — TABLE DE CONVENTION
Libellé des cha mps Valeur Signification
Identifiant de I'organisme 98532001
L_|beIIe Qe Porganisme Signataire Almerys
signataire
Type de convention AL
T= Tiers Payant,
Type d’accord T H= Hors Tiers 5 T
puvelle convention signée
Payant
O=utilisation du i |
STS (mOdUle de Gestian ESéparée hal| Type: AL
Indicateur de calcul de la part ;
. S . ; Tiers P
désactivation des STS 0 complémentaire), B art
1=le STS’ n'est . S.ignat.airé[uu N* AME] Complementaire
— pas utilisé Identifiant : | 38532001 | |dentifiant :
Code aiguillage STS 4 STS FFSA Libells : Lbelé
0= les Champs :-Slgnatalra Almenys [l
précédes d* P s e
proviennent de S = -
|'attestation Lzage de Iattestation papier - | Hon[1) % | Critérs shd © |
papier (mIS en Acceptation de la DRE Service 5TS
Indicateur d’'usage de 1 blanc dans ce [ D' anrulalion [IDésantvation des TS
I'attestation cas), 1=les [ De rectiication CodeSTS: |4 v
champs T
pl’éC.édéS d= Dpérateur réglement ; ,88-53éDD1 I Héite gestionnaire : DU1_
{);gl\gednenent de la Hom de domaine : ,drgfr | Code de routage AL |
convention G Yo ]
Indicateur d’acceptation 0 0=non accepté,
d’'une DRE d'annulation 1=accepté
Indicateur d’acceptation 0 0=non accepté,
d’'une DRE de rectification 1=accepté
Opérateur de reglement 98532001
Code de routage AL
Identifiant de I'H6te 001
Nom de domaine Dre.rss.fr

Cliquez ensuite sur [Ajouter] afin de valider la saisie de la convention.

Options
AT / AVP CERF& | Paramétres | Préférences 7' Parcours de soins
Profils | Lectew || Connesion | TarifsNGAP || Taifs CCAM Majorations
_ Casses | Tabledecomvenlions | Complémentaie | Modéles | Defaut |

| Paramétrez vos conventions passées avec les oiganismes sighataires. en
validant des conventions fournies ou en les créant.

Professionnel de santé en cours © 001024306, MEDECIMN2430 PALL
Type de Gestion
;_Séparée :! Afficher taut ] [ Filtrer... ] [ hize & jour ]

Corwentions fournies | Canvertions signées Fegroupement | Conespondance|
Table de cony R x|
| @MutuelledaF... ~ C e e »

| @Mutuelle Lel..
| EMuluelle Lel..:

| [Pl Mutuglle Just' . Séparée

| [Pl Mut du persn. . AL

| E but du perso... Oui

| FIMFCF.

| FIMFCF -

I [l signatais &1 Signataire Almeys [38532001]

| [FlacTiL

| ESaNTEPHA. —

Il a| 1-Hon b
[ ok [ aender | [ Aide |

En cliquant sur le libellé de I'organisme signataire apparaissant dans la colonne de gauche, vous
pouvez voir dans la partie de droite les informations que vous avez précédemment saisies.
Cliquez sur [OK] pour fermer cette fenétre et valider la saisie.

Conventions dans HelloDoc 5.55 // Date : 26/03(R01 3



11, Boulevard Marsan de Montbrun
| IMA( ) l N E 33780 SOULAC SUR MER (France)
' | tél : 0 820 398 398

ASSiSta nce fax : 05 5673 2669

B - Saisie de la FSE
1 - Saisissez I'attestation papier
A la premiére étape de la saisie de la FSE, vous devez cliquer sur le bouton [Attestation

papier...] afin que le logiciel enregistre dans le dossier patient la saisie possible de la FSE avec
la DRE.

& Feuille de soins électronique

Feuille de samms pour Benjami CARTE ENFANT SELE D AMO : 0.00€
Les drofts au 26/03/2010 : Aucune complementaire D0 AMC @ 0.00€
Tiars—payant : aucun DO Assuré @ 0.00€
alidité de la Carte Vitale : -Mon renzeignée
A~
1550199939999 - 04
Enfant
Régime général - RG
vendredi 1 janvier 1982
Fas de droits AMO
Fas de droits AMC
o
E T —tl i pismaasment T = Weullez sélectionner la mention qui =2 trouve sur l'attestation AMO du patient
s 1
Mode : Diégrade lNDn ExOnele |
recedent [ Suivant > ] [ Annuler ] I Aide ]

Vous devez ensuite remplir la fenétre Attestations papier en fonction des informations de la
convention. Ci-apres la saisie de I'attestation papier d’apres Almerys.

Attestations papier X Attestations papier

Altestations AMC | i:or;:ages Aftestations Attestations AMC | i:or;:ages Aftestations
- | Code corvention : |7| Critére Snd : | | 1 — Séparée | Code convention : 7| Critére Snd |
M AMC Nadhérent : Mutnur : ; 2 N AME : Nadhérent : Identifiant assuré AMC :
| | | — 38532001 | il |
Traitement des flux Traitement des flux
: ; Tiers-payant complémentaire autorisé selan : ; DRE possible er HTF et TP
Indicateur traitement : réglemnentation 3 Indicateur traitement : Flux de rectification possible entre AMO et AMC
—— [23 -
Adiezzage des flux Adiezzage des flux
Code de routage © | ' Mom de domaine : ' I Code de routage : IAL | Mom de domaine : ifjfE-TSS-fl |
Code aiguillage 5T5 : |dentifiant. de hite : ' I 4 Eode aiguillage 5T5 : .f \_'i |dentifiant. de hite : i_Um |
ﬁ Aftestation Type | Dmits : Du| 3| au ‘ B8] ﬁ Aitestation Type | Dimits : Du|U1 20142010 1] | au ‘31 M2/2m0 ”ﬁ{‘-— 5
Erregistrer dans le dossier Patient Erregistrer dans le dossier Patient - - '

- (1) Faites apparaitre Séparée dans la premiéere liste déroulante
- (2) Saisissez le numéro de la complémentaire du patient dans la zone N°AMC
- (3) Zone Traitement des flux
Sélectionnez dans la liste Indicateur traitement le code en correspondance avec la convention.
Habituellement choisissez le code 33, correspondant a une convention permettant la saisie des
DRE en Tiers Payant et Hors Tiers Payant.
- (4) Zone Adressage des flux
Vous devez remplir cette zone si vous avez saisie la convention de fagon manuelle, en vous
aidant du document papier que cette convention vous a fourni.
- (5) Saisissez la période des droits du patient dans la zone Droits
Conventions dans HelloDoc 5.55 // Date : 26/030201 4
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Validez ensuite cette saisie en cliquant sur [OK]

)it : - s .
g2 Feuille de soins électronique

Fermés

Feuille de samms pour JEREMY CARTE FACTICE
Les drofts au 04/02/2009 : CMU complémentaire caisse
Tiers-payant : aucun

DO AMO :
DO AMC :
DO Assuré :

0.00€
0.00€ =;
0.00€

>> Droits

alidité de la Carte Vitale : -Mon renzeignée

ey
| CARTE FACTICE Julistte 1550199999959 - 04
| CARTE FACTICE Charlotte 1
| CARTE FACTICE Remi £ ok
| CARTE FACTICE Micolas Régime général - RE
samedi 1 janvier 1955
> Code 00100 jusgu’au 0371041939
> Code 20103 du 0441041993 au 3141242001
» Code 20100 & partir du 01/01/2002
| > & partir du 01/04/19598
Attestation Prise en compte
Etat:  Prise en compte Exanéré ALD hars liste du 041041939 au
322000,
Mode : SESAM Yitale i
Fréciéder [ Suivant > ] [) Annuler ] [ Aide
———l
—

Cliquez sur [Suivant] pour accéder a la 2°étape de la FSE.

2 - Appliquez la convention a la FSE

A la deuxieme étape de la saisie de la FSE, vous devez appliquer la convention qui a été trouvée
automatiquement par le logiciel en fonction de la complémentaire saisie dans I'attestation papier.

Vous noterez avant tout que le numéro de complémentaire saisi précédemment dans I'attestation
papier est présent de facon automatique dans la zone Numéro AMC .

Sélectionnez dans la zone Une convention trouvée

puis cliquez sur le bouton [Appliquer la convention]

£ 5 i < N
B= Feuille de soins electronique

la convention qui s’applique a votre patient,

Feuville de soms pour JEREMY CARTE FACTICE

DO AMO : 0.00€
Les drofts au 04/02/2009 : Complémentaire en carte (63906121) Di AMC: 0.00€
Tiers-payant : aucun D Assuré : 0.00€

Diste d facturation: | 4/02/2008 & Prescription [ |(3]  Soins dentaies []

Une convention bouvée

i@ 4cTiL H

1 Murméro AMC ;| E9906121

1D Type de contrat : [_\

Forgages [ ChL) [93339997]

Informations générales de la convention sélectiannée

B Feuille de soins électronique

Fewille de soms pour JEREMY CARTE FACTICE
Las droits au 04/02/2009 : Complémentaire en carte (63906121)
Tiers-payant : aucun

Diate dle facturation |04/02/2009 el Presciption [J[5)  Soins dentaies []

Dil AM
D0 Assur

Une convention trouvée

EacTIL Muréro AMC ;| 83906121 ]

Forgages [ £mu [99999397)

Infarmations générales de la convention sélectionnée.

D AMO : 0.00€

Type de contrat [_ ]

C: 0.00€
€: 0.00€

Convention ACTIL &
Séparée F
AC
Olui
—— ACTI TACTIN et
Appliquer la carvention #Aucune convention n'est prise en compte [ Mise & jour... ]
[« Précédent | [ Suivant> | [ Annder | [ ide |

Convention ACTIL £
Séparée F
AT
Oui
L = ACTIN LTI s
| Annuler/Cheisit une autre convention | @) Une convention prise en compe
eccdeni(C [ Suvant> ) Aneuer | [ gide

4

Cliquez sur [Suivant] pour passer a I'étape 3 de la FSE.
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3 - Renseignez la FSE : nature d’assurance, prestat ions, parcours de soins

A la troisiéeme étape de la saisie de la FSE, vous devez renseigner toutes les informations
nécessaires a la FSE, telles que la Nature d’assurance (Maladie, AT ou Maternité), le Parcours
coordonné de soins (vous étes le médecin traitant, patient orienté...), la ou les Prestations
(acte de consultation et/ou acte CCAM ...), comme pour une FSE classique.

Vous pouvez également utiliser un modéle de FSE, que vous sélectionnerez dans la liste
Modele, dans lequel la majeure partie de ces champs seront déja renseignés.

i . . - 1
= Feuille de soins electronigue

Fewlie de soms paur JERFMY CARTE FACTICE Dil AMO @ 15.40€
Les drofts au 04/02/2009 : Complémentaire en carte (69906121) DO AMC:  B.60€
Tiers-payant : AMO + AMC D Assuré : -0.00€

Modle : E Feulle de 5 ] v &&= &

|
Préam ;| | B
Mantant tatal ; J 22008 € Autres informations..

I Acte Date Lieu Montant |' II.n'_u a aucun acte sélectionngé

— > Cliguez sur une prestation de la liste pour afficher ses
. @c 04/02/2003  Cabinet 22006 caracteristiques

[ Maladie H Accident.. ][ b aternite \n Wous &tes e medecm vl Parcours

Tarification AMC..

l'azsuréfe] n'a pas payé la part Obligatoire i

Type de la facture ;| 3 -FSE + DRE [factures) vi < Précédent m Suivant » b[ Annuler ] [ Aide ]
=i N\ Z Z

T —

4 - Choisissez les régles de calcul de la part comp  Iémentaire

Selon la convention utilisée, il est possible de rencontrer une fenétre supplémentaire vous
demandant de renseigner les régles de calcul de la part complémentaire.

Vous devez sélectionner dans la zone Liste des formules AMC la ligne « 052 - 100% TM » puis
cliquer sur [Appliquer a tous] et enfin [Ok].

Régles de calcul de la part complémentaire B | Regles de calcul de la part complémentaire

Aucune formule n'a &té trouvée en carte vitale. Pour chague prestation, aszociez la Aucune fomule H'a été ouvée en carte vitale. Pour chaque prestation, associez la
formule & utiliser pour le calcul de la part complementaire. foimule & wtiliser pour le calcul de la part complementaire.
Liste des formules AMC Liste des fomules AMC
i N Farmule Libellé de |a formule A | M farmule Libelé de la formule Al
051 % TH plafonné sauf hars parcours avec prise en charge |... 051 % TH p\afonne sauf hors parcours avec pnse enchargel
— 005 TH sau c en charge libre d.. ‘ |
| 0E0 2TC sauf hars parcours avec prive en charge libre de la ... | DEQ o]
Plafond menzuel Sécu ; L | %@ T aux responsabilité © [ / & Flafond mensuel Sécu L | / @ Taux rezpongabilité ; [ | Z@
Taf convention théo | =@ Ticket Modérateur : | | | =@ T aif convention théa - | | |z@ Ticket Modérateur : | %@
Montant remb. AMO ;| | %@ Dépense réelle ; | . %@ Montant remb. AMO | | @ Dépenze éele | | =@
Plafond : | e @ Forfait: | @ Flafond : | e @ Foifait: | )

@ = charnps doivant dire ranseianés @ s charnps doivent étve rerseiands
Cods acte Nfamue AMO AMC Code acte Nefarmule AMO AMC Faratibieants
C 15408 0M€ ‘ £ C 052 15408 B60€ ‘ g

| TOTAL part AMC | TOTAL part AMC
‘ 1| ||

[ e g
| e |

ET) X

La FSE prendra alors en compte le tiers payant complet sur la part obligatoire et complémentaire.
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& Feuille de soins électronique

Feuille de samms pour Bemjami CARTE ENFANT SELE D AMO ; 15.40€
Les droits au 26/03/2010 : Complémentaire en carte (98532001)
Tiers-payant : AMO + AMC

fodéle : “j Feuile de zoinz vierge v | ﬁ |L”"«=§|;E
Acrident |E3 Wous étes le médecin.+| Parcaurs
Les soins sontils e rapport avec un accident de droit commun ?  Déclaration MT 7 Nam:| |
@) Non 0 o | [ Régime Alsace-Mosells

Prénom : \_ | ,_.j

D \é + 4 X Montant total ; J 200€ €
I Acte Date Lieu Mantant | ) I n'}l & aucun acte sé!ectiﬁnné )
l@mc J6/03/2010 Cabinet 20 Cliquez sur une prestation de |a liste pour afficher ses

caracténstigues.

l'azsuréle] n'a pas pavé la part Obligatoire =

=G T arific:ation AML.
Type de la facture : | 3-FSE + DRE [factures] vi < Précédent ]([ Suivant > )[ Annuler ] [ Aide ]

Vous pouvez alors cliquer sur [Suivant] pour basculer sur la derniére étape montrant le contenu
de la FSE

5 - Validez le contenu de la Feuille de soins élect  ronique

& Feuille de soins électronique

Feuille de sams pour BENLAMIN CARTE ENFANT SELH
Les drofts au 26/03/2010 : Complémentaire en carte (98532001)
Tiers-payant : AMO + AMC

Dl AMO : 15.40€
DO AMC:  B.60€
DO Assuré @ -0.00€

Caizse gestionnaire : 999
entre gestionnaire : 9993
itce justificative | Aucune pigce justificative présentée
riging :
ssurance  Maladie
ers-payant . AM0
&[] Acte C [26/03/2010)
= (23 Résumé parcours de soins

Indicateur du parcours : Yous étes le médecin traitant
i [2] Déclaration du médecin traitant ; Dui
= (2] Totaus de laFSE

MNombre d'actes : 1
=] Montart tatal factué : 22,00
Part tatale AM0 : 15,40
Z] Part totale &C : 66D
| Part Assuré : 0,00

[ Infarmations Ordonnance ] [ Imprimer le Duplicata ] [Enragistrel comme Modéle]

[<Précédent ]([ Terrminer D[ Annuler J[ Aide
N 4

——

Vous Yy trouverez deux informations importantes, qui sont :
- la zone située en haut a droite : elle vous indique qui vous paie quoi.
Pour un tiers payant complet sans dépassement, vous devez avoir un montant positif
dans la ligne D4 AMO, DO AMC et un montant nul pour la ligne DG Assuré .

- La ligne Tiers-payant : Elle doit mentionner AMO + AMC et entre parenthése le numéro
de la complémentaire ainsi que le libellé éclatement .

Si ce n'est pas le cas, il vous sera toujours possible de corriger ses données en cliquant
sur [< Précédent] afin de revenir aux étapes antérieures de la FSE.

Vous pouvez cliquer sur [Terminer] pour valider la saisie de la FSE en tiers payant complet avec
convention.
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Intégration des conventions dans le logiciel HelloD oc 5.55
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Introduction

Pour intégrer les conventions signées avec les mutuelles, vous avez deux possibilités.

La premiére consiste a saisir manuellement les informations des tables de conventions données
par la mutuelle sur papier dans votre logiciel HelloDoc.

La deuxiéme consiste a télécharger les fichiers contenant les conventions et les regroupements
afin de les intégrer de facon automatique dans votre logiciel HelloDoc.

Nous verrons dans ce document comment intégrer les fichiers téléchargés, ainsi que la création
d’'une FSE avec une convention.
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A - Téléchargement des fichiers
1 - Créez le répertoire Fichiers_Normes

Avant de récupérer les fichiers nécessaires a I'enregistrement des conventions dans votre logiciel
HelloDoc, vous devez créer un répertoire nommé Fichiers_Normes qui sera présent dans votre
cabinet médical. Pour vous faciliter sa création, suivez la manipulation ci-aprés.

1- Ouvrir votre logiciel HelloDoc

2- Lire la CPS et valider toutes les fenétres qui se présentent

3- Accéder a la fenétre des conventions en passant par le menu Outils/Feuilles de
soins/Options et I'onglet Table de conventions

Options

AT/#VP | CERFA | Perométiss | Préférences | Fercows da soins
Profils: | Lectewr || Connesion | Tarits NGAP Taiifs CCAM | Majorations |
liFaiesi] - Tebledeonventions: [iksmpiempseal Sitesall peEi]
| Paramétiez vos conventions passées avec les organismes sighataires, en
validant des conventions foumies ou en les créant.
Professionnel de santé en cours : - 001024306, MEDECIN2430 PALL
Tppe de Gestion

?_Séparée \: Afficher tout Filtrer.... hise & jour

| Conventions fournies | Corventions signées | Rearoupement | Corespondance

-E DRE Démonstrati... | Il n'y & aucune convention sélectionhée
| ] DRE Démonstrati Cliguez sur une convention de la liste pour afficher ses
| - caractéristiques.

Sélectionnez les conventions & ajouter dans les
conventions signées et cliquez sur le bouton « Signer »

[ ok [ e | [ side ]

4- Cliquer sur le bouton [Mise & jour] afin d’afficher la fenétre d’intégration des fichiers et
de créer le répertoire Fichiers_Normes

Mise a jour des tables de convention

| Le piogiciel permet au professionnel de sante de faire la mize & jour de ses
tables de conventions via les fichiers recus des organismes complémentaires.

Professionnel de santé encours ;- 001024306, MEDECINZ430 PALIL

Répertore de stokage des fichiers normés

i‘,l wtiyshinats helladaciFarmation Soulac\USER 14Fichiars_Mormes
& progiciel offre-ta p ite au PS d'aouter un ichier 7 T
Le rlr?gl 12l off Ia_:os_slbl!!le:ul S ja|_':| tter un fichie atieranfchier
[comeention / regroupement] manuellement =
Liste des fichiers hormés préts & &lre importés

aler Vo tous les fichiers w |

: (Organisme signataire Type Mo du fichier

Cet affichage ne comparte aucun ément

Fermer

5- Cliquer sur [Fermer] puis refermer la fenétre des conventions et réduire le logiciel
HelloDoc
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2 - Accédez au site Internet

La mutuelle pour laquelle vous avez signé une ou plusieurs conventions vous a donné les
coordonnées Internet du site qui vous permettront de télécharger les fichiers nécessaires.

Par exemple, pour réso pharma, le site Internet est le suivant :
http://www.spsante.fr/websantepharma/webspsante.nsf/Accueil?ReadForm

Vous devez ensduite y trouver la page de téléchargement des fichiers

Télécharger les tables de convention et
regroupement

Nous vous invitons 2 vous inscrire & |a transmission électronigue des tables

Télécharger les fichiers normés des tables
RADIOLOGUE Situation du 29/01/2009

¥ Fichier table de convention

¥ Fichier table de regroupement

3 - Téléchargez les fichiers

Vous devez donc télécharger le fichier contenant la table de convention, et le fichier contenant la
table de regroupement, et I'enregistrer dans un répertoire spécifique de HelloDoc situé sur votre
disque dur.

Ces fichiers doivent étre enregistrés dans le répertoire Fichiers_Normes contenu dans le
répertoire du compte utilisateur (userX).

De plus, les deux fichiers doivent étre de type csv, et le fichier pour les conventions doit
commencer par C- (en majuscule), et le fichier pour les regroupements doit commencer par R-
(en majuscule).

Enregistrer dans | =3 Fichiers_Mormes v | ] ? e [T Erregistrer dans | |3 Fichiers_Mormes v | €] ? s M-
LY , Ii?‘«a]C-con\r'ention-ZDDQD129.csv

Mes documents Mes documents

récents técents

T (@

Bureau Bureau
Mes documents Mes documents

f‘!jg fgj.g
Poste de travail Poste de travail

‘g Mom du fichier : | -convention-: b | [ Enregistrer ] .& Mom du fichier : Vl l Eriegistier ]
Favaris rézeau | Type: Flchlel de valeurs separees par une wrgu\e [CS L% | Annuler Favaris rézeay | Type: Flchler de valeurs saparees par une wrgule [CS w | Anuler

Aprés avoir demande le téléchargement du fichier Aprés avoir demandé le téléchargement du fichier

des conventions sur votre disque dur, le fichier des regroupements sur votre disque dur, le fichier
convention-20090129.csv  est renommé en C- regroupement-20090129.csv est renommeé en R-
convention-20090129.csv avant d'étre enregistré regroupement-20090129.csv avant d'étre
dans le répertoire Fichiers_Normes enregistré dans le répertoire Fichiers_Normes
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B - Intégration des fichiers
1 - Accédez a la fenétre des conventions

La fenétre des conventions dans le logiciel HelloDoc est accessible en passant par le menu
Ouitils/Feuilles de soins/Options et 'onglet Table de conventions

Options

AT/AWP | CERFA | Paramétres | Préférences | Parcours de sains
| Profils | Lectewr || Connesion | Tarifs NGAP Taiifs CCAM | Majorations |
| Coisses | Tabledeconventions | Complémentsire | Modéles | Defaut |

! Paramétiez vos conventions passées avec les organismes sighataires, en
validant des conventions foumies ou en les créant.

Professionnel de santé en cours : - 001024306, MEDECIN2430 PALL

Tppe de Gestion
| Séparée | [ichertout ] [ Fiver. | ([ Miseaiow )
v

Conventions fournies ‘ Cotreentions signées | Rearoupsment | Comespondance
Toble de converliunt iy

E DRE Démonstrati... | Il n'y & aucune convention sélectionhée

EIDR

Cliguez sur une convention de la liste pour afficher ses
caractéristiques.

E Démonstrati...

Sélectionnez les conventions & ajouter dans les
conventions signées et cliquez sur le bouton « Signer »

[ ok [ e | [ aide |

2 - Mettez a jour les tables de convention

Cliquez sur le bouton [Mise a jour] afin d’afficher la fenétre d’intégration des fichiers.
Notez I'existence des deux fichiers téléchargés précédemment dans la partie du bas.

Mise a jour des tables de convention

| Le piogiciel permet au professionnel de sante de faire la mize & jour de ses
tables de conventions via les fichiers recus des organismes complémentaires.

Professionnel de santé encours ;- 001024306, MEDECINZ430 PALIL

Répertore de stokage des fichiers normés

i),! [xz\cabinets helladaciFarmation Saulac\LISER 1iFichiars_Normes ]
s, it 2w PE d'siouter un Fiel - -
Le progiciel offre Ia_F\DSSIbI!!lE auPs da!':u ater un fichier Aiouter un fichier
[convention / tearoupement] manuelement =)

Liste des fichiers hormés préts & &lre importés

e
Importer '
]

ME aignataire

Wair tous les fichisrs v |

Type Mo du fichier |

C-convention-2009,..

€ foonvention Convention

i regroupement Regroupement Ri-regroupement-20..
|

Fermer

Sélectionnez le fichier des conventions et cliquez sur [Importer]

La fenétre de validation de la mise a jour des conventions apparait a I'écran.
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Validation de la mise a jour des conventions

Validation de la mise a jour des conventions

V La mise & jour de vos tables de conventions necessite un accord de vobre V La mise & jour de vos tables de corventions nécessite un accord de wobre

part. Yeillez valider les conventions & mettre & jour, part. Yeuilez valider les conventions & mettre & jaur,

Convent\on en attente de valldallon

onvention en attente de mize & jour Conventlon B, attente de valldatlon

Conventlon &n attenle de mlse a |0ur
,j Création de SANTE-PHAR..

| B3 [ [ crétion de SNTE PHAR. .
|
|
=l

Cet affichage ne comporte aucun Cet affichage ne comporte aucun
Elément Elément

Infommations de la convention sélectionnée Informations de la corvention sélectionnee

Signataire ;.. Type de convention: .. Signataire ;...
Critére secondaire : .. Type daccord: ..
MNuméro complémentaire |

Type de convention: ..,
Critgre secondaire: ... Type daccord : ...
Muméro complémentaire :

_ G.\p e |t

Cliquez sur le bouton [=>>] permettant de faire passer la convention de la zone en attente de
validation dans la zone en attente de mise a jour.

Cliquez sur [Mettre a jour] pour valider la mise a jour de la convention.

3 - Mettez a jour les tables de regroupement

Le fichier des tables de convention ayant disparu, il ne doit vous rester que le fichier des tables
de regroupement dans la zone du bas de cette fenétre.

Mise a jour des tables de convention

| Le piogiciel permet au professionnel de sante de faire la mize & jour de ses
tables de conventions via les fichiers recus des organismes complémentaires.

Professionnel de santé encours ;- 001024306, MEDECINZ430 PALIL

Répertore de stokage des fichiers normés

_‘L,I [xz\cabinets helladaciFarmation Saulac\LISER 1iFichiars_Normes ]

Le progiciel affre la pozabilite au PS5 d'aouter un hehier At ar e
[comeention / regroupement] manuellement =

s harmés préts & élre importés
Importer = |Vo\r tous les fichiers s |

‘ ghataire Type Mo du fichier |

h-qn wpement Fegroupement F-regroupement-20..

Fermer

Sélectionnez le fichier des regroupements et cliquez sur [Importer]
Cliquez ensuite sur [OK] pour valider cette importation dans votre logiciel HelloDoc.

HelloDoc

\j{) Impartation des regroupements

terminge avec succes

Fermez ensuite la fenétre des mises a jour des tables en cliquant sur Fermer.

Vous pouvez constatez I'ajout dans I'onglet Conventions signées et Regroupement des
informations récemment importées.
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Options I._uﬁrg| Options I.._uE rz|
AT/#P | CERFA | Paraméties | Préférences | Parcours de sains | AT/AP | CERFA | Paramees | Préférences | Parcous de sains
| Profils | Lectew | Connesion | Tarifs NGAP | Tarifs CCAM | Majorations | | Profils | Lectewr | Connesion | Taifs NGAP | Tarifs CCAM | Majorations |
| Caisses | Tabledsconventions | Compls aie | Modéles Défaut | | Caisses | Tabledeconventions | Complémertaire | Moddles | Défaut |
! Paramétiez vos conventions passées avec les organismes sighataires, en | Paramétrez vos conventions passées avec les organismes sighataires, en
validant des conventions foumies ou en les créant. validant des conventions foumies ou en les créant.

Professionnel de santé en cours : - 001024306, MEDECIN2430 PALL

Frofessionnel de santé en cours: | 001024308, MEDECINZ2430 PaLL
Tppe de Gestion

Tupe de Gestion
[Séparte v| [(atichertout ] [ Fiker. | [ Mieaiowr | | Séparée

v Alfichertout][ Filtrer .. ] [ Mise & jour ]

Conventions fnumlesi Conventions signées | Regroupement

onespondance | Conventions fournies

R :
- ~ . A . -~
Convention SANTE-PHARMA & 5P - - Numéro AMC - 00401018 -
SANTE EGRAS Sav0..
] A5SINCO [00.. e
] CGRM [0040.. 5P
Séparée . K COGEALP0...
P £ ONP CABINE...
Oui
ASSERVREE VERSPIEREN [0D401018]
ke FILETAL, SANTE-PHARME & SP
SANTEPHARMA & 5P SANTE % DELTA ASS.. - SANTE [SANTEPHSRM]
[SANTEPHARM] AON COMSE...
| Gt B i e O i
[ ok [ e | [ aide | oK Armuler hide
=

Vous pouvez alors cliquer sur [OK] pour valider I'enregistrement de la convention.

C - Saisie de la FSE
1 - Saisissez I'attestation papier

A la premiere étape de la saisie de la FSE, vous devez cliquer sur le bouton [Attestation

papier...] afin que le logiciel enregistre dans le dossier patient la saisie possible de la FSE avec
la DRE.

o , .
= Feuille de soi

Feulie de soms pour JEREMY CARTE FACTICE D AMO @ 0.00€
Les drofts au 04/02/2009 @ CMU gomplémennire caisse >> Droits DO AMC : 0.00€
Tiars—payant : aucun Fermés DO Assure : 0.00€

Yalidité de la Carte Vitale : Mon renseignée

y ey
| E nne =
|CARTE FACTICE Juliette 1550199933993 - 04
| CARTE FACTICE Charlotte y Assuré
| CARTE FACTICE Remi i San
| CARTE FACTICE Micolas ; Régime général - AG
1 samedi 1 janvier 1955

3 Code 00100 jusqu'au 03/10/1999

> Code 20103 du 04/10/1933 au 31/12/2001

> Code 20100 & partir du 01/01/2002 3

2 & partir du 01/04/1338

Pas de droits Mutuelle

Exonéré LD hore liste du 041041999 au

JAzs2001,

|

Suivant » }[ Annuler ][ Bide
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Vous devez ensuite remplir la fenétre Attestations papier comme si aprés

Attestations papier

Attestations AWML | Forganes Attestations
—p SiEparée ¥ | Cade canvention : _| Critére Snd : |
2 N AMLC : Nadhérent : |dentifiant assuré AMC :
| | [ |
—_—1  FEmA | Il |
Traiternent des flux
3 [ 5 DRE possible en HTP et TP
|nd"35£eu' t_[a“ement : Flux de rectification possible entre AMCr et AMC
7|33 >
4 Adreszage des flux
=  Code de routage I_| | MNom de domaine : | |
Code aiguillage 5T5 ; \_’: |dentifiant de 'hate : | |
5
@ Diots D] 01/01/2009 (361 | aui [3112/2009 1] f———
Erreqistrer danz le dozzier Patignt ‘

- (1) Faites apparaitre Séparée dans la premiéere liste déroulante

- (2) Saisissez le numéro de la complémentaire du patient dans la zone N°AMC

- (3) Zone Traitement des flux

Sélectionnez dans la liste Indicateur traitement le code en correspondance avec la convention.
Habituellement choisissez le code 33, correspondant a une convention permettant la saisie des
DRE en Tiers Payant et Hors Tiers Payant.

- (4) Zone Adressage des flux

Vous devez remplir cette zone si vous avez saisie la convention de fagon manuelle, en vous
aidant du document papier que cette convention vous a fourni.

- (5) Saisissez la période des droits du patient dans la zone Droits

Validez ensuite cette saisie en cliquant sur [OK]

o : T :
g2 Feuille de soins électronique

Feulie de sams pour JEREMY CARTE FACTICE DO AMOD @ 0.00€
Les droits au 04/02/2009 : CMU complémeantaire caisse >> Droits D AMC : 0.00DE
Tiers-payant : aucun Fermés DG Assurd : 0.00€
Validité de la Carte Vitale ;- Mon renseignée
[CARTE FACTICE Jeremy 7
| CARTE FACTICE Jeanne =
|CARTE FACTICE Juligtte 1550193993339 - 04
| CARTE FACTICE Charlotte [
| CARTE FACTICE Remi 2 o
| CARTE FACTICE Micolas ! Rigime gendral (A0
- samedi 1 janvier 1955
> Code 00100 jusqu'au 0341041333
> Code 20103 du 04/10/1999 au 31./412/2001
» Code 20100 & partir du 07/071/2002
> & partir du 07/04./1998
Attestation Prise en comple
Etat:  Prise en compte Exonéré LD hors liste du 04/10/1939 au
Finzda00,
Mode : SESAM Vitale W
freceden [ Suivant » ] U Annuler J l Aide
e

Cliquez sur [Suivant] pour accéder a la 2°étape de la FSE.
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| IMAGINE

Assistance

2 - Appliquez la convention a la FSE

A la deuxieme étape de la saisie de la FSE, vous devez appliquer la convention qui a été trouvée
automatiquement par le logiciel en fonction de la complémentaire saisie dans I'attestation papier.

Vous noterez avant tout que le numéro de complémentaire saisi précédemment dans I'attestation
papier est présent de fagcon automatique dans la zone Numéro AMC .

Sélectionnez dans la zone Une convention trouvée
puis cliquez sur le bouton [Appliquer la convention]

la convention qui s’applique a votre patient,

8 Feuille de soins électronigue

|z|@ i Feuille de soins électronigue

Feulle de soms pour JEREMY CARTE FACTICE Di AMO : 0.00€ Feuille de soms pour JEREMY CARTE FACTICE D0 AMO : 0.00€
Les drofts au 04/02/2009 : Complémentsire en carte (60906121) DO AMC : 0.00E Les droits au 04/02/2000 : Complémentaire en carte (69906121} D AMC : 0.00€
Tiers-payant : aucun D Assuré : 0.00€ Tiers-payant : aucun Di Assuré : 0.00€
Date de facturation ‘U‘WZQUDS il Frescription [][x)  Soins dentaires [] Date de facturation |D‘WUZ/2UUS ] Prescription [](x]  Sains dentaires []
Une convention rouvée = Une convention tiouvée
G o | MuméroAMC: (69306121 (=] Type de contrat: [, FACTIL Numéro AMC : | E3308121 Type de contrat f,
| Forgages: [[] CHU [99993397] Forgages [ ChU (999999971
| Intormations générales de la convention sélectionnée Informations générales de la convention selectionnée
Convention ACTIL L Convention ACTIL e
Séparée ¥ Séparée -
AC AL
Oui Oui
| ACTI AT 5 ACTILACTH e
+ Aucume conyention n'est priss-en compte [ Mize & jour. ] [ Annuler/Chaisir une autre corwention ] (=] Une canvention prise en compte Mize &
[« Precedent | [ Suwants | [ douder | [ side | den G\:d)\l Annuler fide

—

Cliquez sur [Suivant] pour passer a I'étape 3 de la FSE.

3 - Renseignez la FSE : nature d’assurance, prestat ions, parcours de soins

A la troisieme étape de la saisie de la FSE, vous devez renseigner toutes les informations
nécessaires a la FSE, telles que la Nature d’assurance (Maladie, AT ou Maternité), le Parcours
coordonné de soins (vous étes le médecin traitant, patient orienté...), la ou les Prestations
(acte de consultation et/ou acte CCAM ...), comme pour une FSE classique.

Vous pouvez également utiliser un modéle de FSE, que vous sélectionnerez dans la liste
Modéle, dans lequel la majeure partie de ces champs seront déja renseignés.

o , e .
= Feuille de soins electronique

Feulle de soms pour JEREMY CARTE FACTICE Dl AMO @ 0.00€
Les drofts au 04/02/2009 : Complémentaire en carte (69906121) DO AMC: 0.00€
Tiers—payant : aucun D Assure : 22.00€
Modéle : .]j Feville de soing vierge v Fos IL’%E
[ Maladie ] [ Accident.. ] [ Matermité |E Wous étes le médecin . v: Parcours

Les soins sontils en rapport avec un accident de droit commun ? | [gelaration MT 7 Mom:|

& Hon O Oui (0470272004 [LE
Monlanttotal:] 2006 €

1
Autes informations..

Il n'y & aucun acte sélectionng.

Prénorm ; |

DB + 4 X

[ cle ate ieu ohtant
| & D L M : ! ; ;
Q40277009 Cabinet 2200 Cliguez sur une prestation de la liste pour afficher ses

|@c

caracténstiques.

Tarification AMC...

l'assuréfe] n'a pas pavé la part Obligatoirs [ [assuise) 1a pa

Type de la facture _.3 - FSE + DRE [factures)

v < Précédent ]([ Suivant » M Annuler JI Bide ]

e
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4 - Choisissez les régles de calcul de la part comp  Iémentaire

Selon la convention utilisée, il est possible de rencontrer une fenétre supplémentaire vous
demandant de renseigner les régles de calcul de la part complémentaire.

Vous devez sélectionner dans la zone Liste des formules AMC la ligne « 052 - 100% TM » puis
cliquer sur [OK].

Regles de calcul de la part complémentaire

Aucune formule n'a eté trouvée en carte vitale, Pour chague prestation, associez la
formule & utiizer pour le calcul de la part complémentaire.

Lizte: des formules AC
| Nfarmule Libiellé de 2 forrnuls =l
050 ZTM |
051 % TH plaforing - |
— AT vl
Plafond mensusl Sécu % i@ T aux responsabilité : [ %@
Taiif convention theo ;: | ! %@ Ticket Moderateur ; | | =@
tantant remb., SO ; | | @ Dépensze réelle I | A ]
Plafond : | e @ Forfait: | @

@ Ces champs doivent &tre renseignés

L Er Ao Appliquer & touz

[Feae e  Nefomule AMD AME | - Part AMC de acte
C 15408  000% £

| TOTAL part AMC

L e

L

( ak. ) Annuler
N, 7

La FSE prendra alors en compte le tiers payant complet sur la part obligatoire et complémentaire.

o , e .
= Feuille de soins electronique

Feulle de soms pour JEREMY CARTE FACTICE DO AMO : 15.40€

Les droits au 04/02/2009 : Complémentaire en carte (69906121) Di AMC: 6.60€ Eﬁ [
Tiers—payant : AMO + AMC DO Assureé @ -0.00€

Modéle : 'D Feuille de sains viere v! Fos !L,'-E\:E

[ Maladie ] [ Accident.. ] [ Matermité | E vous étes e médeciﬂ__vi Parcours

Les soir sontils en rapport avec un accident de droit commun 7 Déclaration MT 2 Mem:l |

Prénom !7| ,_.]

@ Hon (O i, |04/02/2004 [£

S Monlanttotalsi 2006 €

Bt Diate Lieu Montant ) .H.n'_l,l a aucun acts sélectionng.
@C 04/02/2003  Cabinet 2008 Cliguez sur une prestation de la liste pour afficher ses

caracténstiques.

3 il Complementar Tarification AMC...
7 N
Type de lafacture . | 3- FSE + DRE [factures) » | | ¢ Précédent ] "

l'azsuréfe] n'a pas pave la part Obligatoire 3

Vous pouvez alors cliquer sur [Suivant] pour basculer sur la derniére étape montrant le contenu
de la FSE
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5 - Validez le contenu de la Feuille de soins élect  ronique

o , e .
= Feuille de soins electronique

Feulle de soms pour JEREMY CARTE FACTICE Dil AMO @ 15.40€
Les drofts au 04/02/200% : Complémentaire en carte (62906121) DO AMC: B.60€

Tiers—payant : AMO + AMC DO Assureé @ -0.00€

[®]=

Caizse gestionnaire : 999

Centre gestionnaire : 9993

@ Pigce justificative : Aucune pigce justificative présentée
|E] Origine :
Azsurance : Maladie

13- AMO +4 5121 - eclatement]
(L] Acte C (04/02/2009)
=[] Résumé parcours de soins
: @ Indicateur du parcours © %ous &tes le meédecin traitant
o E‘I Déclaration du médecin traitant : Oui
=27 Totaux delaFSE
@ Mombre d'actes : 1
i E‘I Montant total facturé © 22,00
- [E] Part totale AMO - 15,40
- [E] Part totale AMC - E.ED
F @ Part &gsuré : 0,00

[ Informations Ordonnance ] [ Imprimer le Duplicata ] [Enraglsher comme kModél ]

[<Précédent ]([ T errniner M Annuler JI Bide
AN 4

—
_—

Vous y trouverez deux informations importantes, qui sont :
- la zone située en haut a droite : elle vous indique qui vous paie quoi.
Pour un tiers payant complet, vous devez avoir un montant positif dans la ligne D0 AMO,

D0 AMC et un montant nul pour la ligne DO Assuré .
- La ligne Tiers-payant : Elle doit mentionner AMO + AMC et entre parenthése le numéro

de la complémentaire ainsi que le libellé éclatement .

Si ce n'est pas le cas, il vous sera toujours possible de corriger ses données en cliquant
sur [< Précédent] afin de revenir aux étapes antérieures de la FSE.

Vous pouvez cliquer sur [Terminer] pour valider la saisie de la FSE en tiers payant complet avec
convention.
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